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 Begrüßung

Im Namen der Hausleitung und des Bewohnerbeirates heißen wir Sie in Ihrem 
neuen Zuhause herzlich willkommen. Die Mitarbeiter des Hauses werden Sie 
unterstützen und begleiten. Unser Ziel ist es Ihre Individualität zu würdigen, 
die Selbstständigkeit so lange wie möglich zu erhalten.

Mit dem Einzug beginnt ein neuer Lebensabschnitt. Vieles ist neu und unge-
wohnt. Gerne möchten wir Ihnen die Eingewöhnung erleichtern, Ihr Vertrauen 
gewinnen und Ansprechpartner sein.

Dieser kleine Wegweiser durch das Haus hilft Ihnen bei der ersten Orientie-
rung, gibt Antworten, die Sie von uns erwarten können.

Der Heimbeirat, als Vertreter der Bewohner, wird Sie in den nächsten Tagen in 
Ihrem neuen Wohnumfeld besuchen. Fragen und neue/alte Kontakte können 
hier beantwortet bzw. geknüpft werden.

Wir freuen uns darauf Sie kennen zu lernen. 

Leitung	 Bewohnerbeirat

Herzlich Willkommen 
im Pflegezentrum Rüthen
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 Ansprechpartner

Seite 04

Ansprechpartner

	
  
	
  

	
  

	
  

	
   	
   	
  

Dieter Osterhaus	
Einrichtungsleitung

Bernd Reinke
Verwaltungsleiter

Frau 
Schrewe
Wohnbereichsleitung 
2/4		    

Frau 
Conzendorf-Müller    
Wohnbereichsleitung 
3/5		            

Frau 
Wennemann
Wohnbereichsleitung 
6.2/6.3	      

Frau 
Brügger-Torwesten
Wohnbereichsleitung 
6.1

Frau Weidig
Leiterin Betreuung  

Ulla Baron
Leiterin Reinigung 

Susanne Fahle
Leiterin Wäscherei  

Bernd Fahle
Haustechnik
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 Pflegeleitbild

Pflegeleitbild

Mittelpunkt aller Überlegungen und Handlungen ist für uns der Bewohner als 
eine einmalige Persönlichkeit mit all seinen Fähigkeiten, Bedürfnissen, Äng-
sten und Problemen.

Ziel unserer Arbeit soll es sein, Ihrem Leben, dem des älteren Menschen, wie-
der Ziel und Inhalt zu geben. Wir wollen Ihnen helfen mit der veränderten Le-
benssituation fertig zu werden und Ihre Erwartungshaltung auf das Machbare 
abzustimmen. Pflege und Betreuung soll in erster Linie ganzheitlich verstan-
den werden, als eine umfassende Betreuung von Körper, Geist und Seele. 

Wir begegnen jedem Menschen von der ersten bis zur letzten Lebensphase 
mit Würde und Respekt, unabhängig seiner Herkunft, seines Geschlechts, 
seiner Kultur, Religion und Nationalität.

Wir erweitern unsere sozialen und fachlichen Kompetenzen, die durch Ausbil-
dung, interne und externe Fortbildung und Weiterbildung sichergestellt wer-
den. Dabei fließen ständig aktuelle Erkenntnisse aus der Pflegewissenschaft 
und Pflegeforschung ein. 

Unser Pflegeleitbild bringt die gemeinsamen Werte und Ziele der Pflegenden 
zum Ausdruck. Es soll Weiterentwicklungen unseres beruflichen Handelns 
fördern sowie Visionen Raum geben und Wege für die Zukunft weisen. 

Wir schaffen in unseren Teams ein Arbeitsklima, das jedem pflegerischen Mit-
arbeiter ermöglicht, Zufriedenheit, Erfüllung und Motivation in der Ausübung 
seiner Aufgaben zu finden.

Dieter Osterhaus
Einrichtungsleitung
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Wir Pflegefachkräfte und Pflegeassistenten stellen uns vor!

Wir sind Ihre Ansprechpartner im Haus. Die Pflege und Betreuung liegt uns 
am Herzen! Wir orientieren uns an Ihren Wünschen, Bedürfnissen und Fä-
higkeiten. Unser Bestreben ist Ihnen in einer wohnlichen Atmosphäre einen 
angenehmen Aufenthalt zu bieten. Uns ist eine fördernde Pflege wichtig, so 
dass Sie möglichst lange selbstbestimmt und zufrieden Ihr Leben bei uns 
verbringen können.

Wir kümmern uns um Ihre Medikamente, sprechen in Ihrem Auftrag mit Ärzten, 
Therapeuten, Angehörigen und Betreuern. Müssen Sie zum Facharzt organi-
sieren wir gerne den Arztbesuch mit der Unterstützung Ihrer Angehörigen 
oder einem Krankentransport.

Wir planen und führen Pflege und Betreuung durch. Wollen Sie mehr darüber 
wissen – schauen Sie in Ihren Tagesplan (Pflegeplan) oder sprechen Sie uns 
an.

Ihr Pflegeteam

Pflege

Vorstellung der einzelnen Bereiche
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Unsere Verwaltung besteht aus:

•	 Wir beraten Sie bei Finanzierungen, Preisen und anderen Angelegenheiten.

•	 Wir unterstützen Sie, bzw. Ihre Angehörigen/Betreuer beim Ausfüllen der 
nötigen Anträge.

•	 Wir leiten Wünsche weiter: z.B. Telefonfreischaltung, Wäschekennzeich-
nung und sonstiges.

•	 Wir arbeiten mit den zuständigen Behörden, Krankenkassen und Pflege-
kassen zusammen, um die nötigen Angelegenheiten zu erledigen.

•	 Auf Wunsch verwalten wir Ihr Taschengeld. Die Auszahlung erfolgt jeweils 
Montags von 10:00 – 12:00 Uhr in der Verwaltung.

•	 Wir rechnen die Heimkosten auf Wunsch mit Ihnen oder anderen zustän-
digen Stellen direkt ab.

•	 Beschwerden nehmen alle Bereiche entgegen und leiten diese weiter.

Bei Fragen oder Problemen stehen wir Ihnen gerne Montag - Freitag in 
der Zeit von 8:30 - 16:00 Uhr zur Verfügung.

Vorstellung der einzelnen Bereiche

Verwaltung

Bernd Reinke
Verwaltungsleiter

Frau Sellerberg
Bewohnerverwaltung

Marion Friße-Nau
Verwaltung
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Der Betreuungsdienst stellt sich vor!

Das Büro des Betreuungsdienstes befindet sich im Erdgeschoss des Haupt-
hauses.

Wir gestalten für Sie ein interessantes und abwechslungsreiches Betreuungs-
angebot in den Wohnbereichen. Wünsche Ihrerseits nehmen wir gerne auf 
und versuchen sie zu realisieren.

Da wir sehr unterschiedliche Wohnbereiche haben bieten wir unterschiedliche 
Angebote in den einzelnen Bereichen an. 

Wir bieten Ihnen diese Angebote an, teilnehmen müssen Sie aber nicht.

Folgende Aktivitäten können Sie wahrnehmen:

•	 Kognitive Aktivitäten z. B. Zeitung lesen, Erzählen, Gedächtnistraining,  
Erinnerungsarbeit 

•	 Kreativer Bereich z. B. Malen, Basten, kreatives Gestalten, Dekoration

•	 Hauswirtschaftlicher Bereich wie Kochen, Backen, Nähen

•	 Bewegungsbereich z. B. Gymnastik, Spaziergänge, Kegeln

•	 Musikalische Angebote wie Singen mit der KFD, Tanzen

•	 Jahreszeitliche Feste und Ausflüge

Die aktuellen Aktivitäten entnehmen Sie bitte den Wochen- und Monatsplä-
nen, die in jedem Wohnbereich aushängen.

Betreuungsdienst

Vorstellung der einzelnen Bereiche
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Die Küche stellt sich vor!

Unseren Dienstleister im Bereich Küche haben wir im Haus integriert. Er ver-
wöhnt Sie dreimal täglich mit abwechslungsreichen und frisch zubereiteten 
Gerichten. 

Das Küchenteam unseres Hauses ist auf schmackhafte, altersgerechte Kost 
spezialisiert. Wir bieten flexible Essenszeiten (Zeitkorridore), damit Sie Ihren 
individuellen Lebensrhythmus so weit wie möglich beibehalten können. Für 
Diabetiker und alle anderen Bewohner, die zwischen den Mahlzeiten einmal 
Appetit verspüren, haben wir in den Wohnbereichen immer ausreichend Ge-
tränke (Tee, Kaffee, Milch, Kakao, Säfte und Mineralwasser) und Obst, Jo-
ghurts o. ä. bereit stehen. Dieses ist für Sie nicht mit zusätzlichen Kosten 
verbunden. Sprechen Sie uns an!

Unser speziell geschultes Personal (Diätassistentinnen) steht Ihnen mit Rat 
und Tat zur Seite. Haben Sie einen speziellen Wunsch für den Speiseplan 
oder sogar ein Rezept? Leiten Sie dieses über die Wohnbereiche/Heimbeirat 
an uns weiter, wir werden versuchen sie umzusetzen.

Sie haben die Möglichkeit Ihre Mahlzeiten entweder im Speiseraum/Aufent-
haltsraum oder in Ihrem Zimmer einzunehmen. 

Das Küchenteam und die Hauswirtschaftskräfte wünscht Ihnen immer 
einen Guten Appetit!

Küche

Vorstellung der einzelnen Bereiche



Die Wäscherei stellt sich vor!

Die Mitarbeiter der Wäscherei, Frau Fahle mit Team, sorgen dafür, dass Ihre 
persönliche Wäsche sauber und gebügelt wieder in den Schrank kommt. 
Auch die frische Bettwäsche und Handtücher bekommen die Mitarbeiter der 
Pflege aus der Wäschrei.

Beim Einzug haben die Pflegekräfte Ihr Zimmer auf Sauberkeit kontrolliert 
und überprüft, ob alles was Sie benötigen vorhanden ist. Sie heißen Sie mit 
einem kleinen Begrüßungsgeschenk in unserem Haus willkommen.

Sollte etwas nicht nach Ihrem Wunsch sein, melden Sie sich bitte beim Pfle-
gepersonal!

Eine Aufgabe der Mitarbeiter der Wäscherei ist es, Ihre Wäsche zu kenn-
zeichnen. In der Verwaltung werden die Namensschilder bestellt. Da es nach 
dem Heimeinzug ein paar Tage dauert bis alle Wäschestücke gekennzeichnet 
sind, wird Ihre getragene Wäsche am Anfang separat aufbewahrt. Wir bitten 
Sie, neue Wäsche erst beim Pflegepersonal abzugeben damit diese gekenn-
zeichnet werden kann! 

Da die Wäsche in unserem Haus gewaschen wird, kann sie zeitnah durch die 
Mitarbeiter der Wäscherei zurück in Ihr Zimmer gebracht werden. 

Kleinere Reparaturen an Wäschestücke kann die Wäscherei selbst durchfüh-
ren. Gerne beauftragen wir auch für Sie eine Schneiderei oder sorgen dafür, 
dass empfindliche Textilien kostenpflichtig in die Reinigung kommen.

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an Frau Fahle!

Wäscherei
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Unser Haustechniker, Herr Fahle, ist Ansprechpartner bei allen Belangen der 
Wohnraumgestaltung, bei Reparaturen und Renovierungsarbeiten sowie der 
Sicherheit und Wartung der technischen Geräte und Anlagen.

Er kann Sie auf Wunsch bei Ihrem Einzug begleiten und hilft gerne z. B. bei 
der Zimmergestaltung (Bilder aufhängen), schließt Fernseh- und Hörfunkge-
räte an und prüft die mitgebrachten Elektrogeräte.

Die Gartengestaltung im Innenhofbereich und die Pflege der Außenanlagen 
gehört zu seinen Aufgaben. Gerne nehmen wir Anregungen der Bewohner 
entgegen.

Der Mann für „alle Fälle“ hilft bei der Gestaltung von Festen und Feiern.

Um die Arbeit von Herrn Fahle zu optimieren, gibt es im Haus einen Auftrags-
bogen. Sollten Sie also einen Wunsch haben, bitten Sie das Pflegepersonal 
diesen in diesen Auftragsbogen mit aufzunehmen. Herr Fahle wird sich dann 
zeitnah um die Bearbeitung kümmern.

Haustechnik
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A

Abwesenheit
Wenn Sie ihre Abwesenheit kurz bei den Mitarbeitern der Pflege oder an der 
Rezeption bekannt geben, haben wir eine Sorge weniger.

Angebote und Veranstaltungen
Der Betreuungsdienst bietet Ihnen wöchentlich ein abwechslungsreiches Pro-
gramm. Das Angebot hängt in allen Wohnbereichen aus. Die jahreszeitlichen 
Feste und Sonderveranstaltungen, Ausflüge und kulturellen Angebote wer-
den rechtzeitig am Monatsanfang auf einem gesonderten Aushang bekannt 
gegeben. Der Betreuungsdienst lädt Sie aber auch noch mal persönlich dazu 
ein. Wenn Sie an Gruppenaktivitäten nicht teilnehmen möchten oder können, 
unterbreiten wir Ihnen Vorschläge für eine Einzelbetreuung.

Ärzte
Selbstverständlich haben Sie die freie Arzt- und Apothekenwahl. Sie können 
erfragen, ob der Arzt Ihres Vertrauens Sie auch in der Einrichtung weiter be-
treuen möchte. Gleiches gilt auch für die Fachärzte, die nach Anlass auch 
Visiten im Haus durchführen. Oder wir organisieren für Sie Ihren individuellen 
Arztbesuch. Gleiches gilt für die Apotheke ihrer Wahl.

Außenanlage
Sie sind herzlich eingeladen in der warmen Jahreszeit die Außenanlagen zu 
nutzen. Benötigen Sie Sonnenschutz oder Getränke, sprechen Sie unsere 
Mitarbeiter an.

B

Bewohnerbeirat
Der Bewohnerbeirat wird bei allen Neueinzügen informiert. Er möchte ger-
ne die neuen Bewohner persönlich begrüßen. Die Aufgaben und Mitbestim-
mungsmöglichkeiten erklärt er Ihnen im persönlichen Gespräch.

C

Cafe CC
Unser öffentliches Cafe CC liegt in der diagonalen Linie zur Rezeption in einem 
eigenständigen Gebäude. Hier werden Getränke, selbstgebackene Kuchen 

Ratgeber von A - Z

Ratgeber von A - Z
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Ratgeber von A - Z

und Waffeln angeboten. Auch Feierlichkeiten wie Geburtstage, Jubiläen usw. 
können nach Rücksprache der Mitarbeiter dort gefeiert werden.

E

Einkaufen
Wenn Sie nicht mehr selber einkaufen können, hilft Ihnen der Betreuungs-
dienst bzw. die Rezeption. Naschwerk oder Kosmetikartikel erhalten Sie zum 
Einkaufspreis im Hause. Die Pflege leitet gerne ihre Bestellung weiter.

Entsorgung von Möbeln
Sollten einzelne Möbel nicht mehr gebraucht werden, können wir diese ge-
gen ein kleines Entgeld entsorgen. Sprechen Sie hierzu unseren Heimleiter 
oder Haustechniker an.

F

Fahr- und Begleitdienst
Sie haben einen Arzttermin, wir helfen, die Fahrt und Begleitung zu organisie-
ren, wenn Ihre Angehörigen verhindert sind.
Sie möchten einen Besuch auf dem Friedhof machen oder haben ein anderes 
Ziel, dass Sie nicht mit öffentlichen Verkehrsmitteln und ohne Begleitung ver-
wirklichen können, auch dann helfen wir gerne weiter. Besprechen Sie alles 
mit den Mitarbeitern der Pflege.

Frisör
Im Haus finden Sie einen gut ausgestatteten Frisiersalon. Unsere beiden Fri-
sörinnen kommen immer Donnerstag und Freitag. Sie können sich über die 
Pflegemitarbeiter anmelden oder direkt beim Frisör. Die aktuellen Preise fin-
den Sie im Anhang. Wenn Sie Begleitung benötigen, organisieren wir das 
gerne für Sie.

Fußpflege
Eine Fußpflegerin kümmert sich um die Fußpflege. Die Anmeldung erfolgt 
über die Pflege. Sollten Sie eine Podologin benötigen, helfen wir gerne bei 
der Vermittlung. Die aktuellen Preise finden Sie im Anhang.

H

Haustiere
Der Rüthener Esel steht besser in der Stadt als in Ihrem Zimmer. Gegen Klein-
tiere haben wir grundsätzlich nichts einzuwenden. Wenn vertraglich geregelt 
ist, wer sich um Ihren Liebling kümmert (auch bei Krankheit und Abwesen-
heit), dann ist er herzlich willkommen.

Heimaufsicht
Beratend stehen Ihnen die Mitarbeiter der Heimaufsicht gerne unter Telefon: 
(0 29 21) 30 29 73 zur Verfügung.
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I

Internet
Im Wohnbereich 3/5 steht ein PC mit Internetanschluss für unsere Bewohner 
zu Verfügung.

K

Krankengymnastik
Physiotherapeuten kommen in Haus. Über die Pflegemitarbeiter können Sie  
Termine vereinbaren. Sollten Sie nicht mobil sein, kommen Krankengym-
nasten oder Ergotherapeuten auch zu Ihnen ins Zimmer.

M

Mitarbeiter im Haus
Pflege alleine genügt uns nicht. Alle Mitarbeiter sind bemüht Ihre Wünsche 
und Bedürfnisse zu erfüllen. Die Annahme von Geld und Sachgeschenken ist 
den Mitarbeitern untersagt. Unser Beruf ist auch Berufung. Wir freuen uns 
über ein nettes Wort oder ein Dankeschön. 

Mahlzeiten
In unserer Einrichtung gibt es keine festen Essenzeiten. 
Die Zeitkorridore sind:
Frühstück				   ab 8:00 – 9:30 Uhr
Zwischenmahlzeit		  ab 10:30 Uhr
Mittagsessen			   ab 11:30 – 13:30 Uhr
Kaffee und Kuchen		  ab 14:30 Uhr
Abendbrot				   ab 17:30 – 19:00 Uhr
Spätmahlzeit 			   ab 21:00 Uhr

Sollten Sie an der Teilnahme einer Mahlzeit verhindert sein, sagen Sie der 
Pflege Bescheid, wir stellen gerne etwas zurück oder servieren Ihnen bei der 
Rückkehr auch noch eine warme Mahlzeit.
Nachtmahlzeiten stehen bei Bedarf zur Verfügung.

R

Raucherraum
Für alle Noch-Raucher steht im Wohnbereich 3/5 ein Raucherraum zur Verfü-
gung. Der Raum ist ganztags und während der Nacht geöffnet. Bitte werfen 
Sie keine brennenden Zigaretten in den Mülleimer oder in die Außenanlage. 
Im Bewohnerzimmer ist das Rauchen nicht erlaubt.

Räume für Bewohnerfeiern
Für Feiern mit Angehörigen oder Freunden im kleinen Kreis stellen wir Ihnen 
kostenfrei einen separaten Raum zu Verfügung. Eine größere Runde können 

Ratgeber von A - Z
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Ratgeber von A - Z

wir auch im „Blauen Saal“ unterbringen. Wenn Sie es wünschen, organisie-
ren wir für Sie die gesamte Feier oder kümmern uns um Kaffee und Kuchen.

Reinigung
Die guten Feen der Reinigung lernen Sie schon morgen kennen. 
Eventuelle Renovierungsarbeiten des Wohnraumes hat der Hausmeister im 
Auge. Ihre Gardinen werden von freundlichen Mitarbeitern der Wäscherei re-
gelmäßig gewaschen und wieder aufgehängt.

Reklamationen/ Beschwerden
Jeder der arbeitet macht auch mal Fehler. Sollten Sie eine Reklamation ha-
ben, machen Sie uns bitte darauf aufmerksam. Nur was wir wissen, können 
wir ändern. Jeder Mitarbeiter im Haus kann Reklamationen entgegenneh-
men. Diese leitet er an die Heimleitung/Pflegedienstleitung weiter.

Rezeption
Unsere Rezeption/Zentrale ist immer von 8:00 – 12:00 besetzt.

S

Safe
Wir möchten Ihnen anbieten, bei Bedarf Ihre Wertsachen in unserem Zentral-
safe oder im Safe der Wohnbereiche unterzubringen. Auf Wunsch erhalten 
Sie auch ein abschließbares Fach in Ihrem Zimmer. Sprechen Sie unser Pfle-
gemitarbeiter oder die Mitarbeiter der Verwaltung an.

Sicherheit
Ihre Sicherheit liegt uns am Herzen.

Rauchen im Bett oder im Zimmer ist nicht erlaubt!

Echte Kerzen oder offenes Feuer bergen große Gefahren. Sicher denken Sie 
daran, Sie gefährden nicht nur sich selbst sondern auch die anderen Bewoh-
ner. 

Alle technischen Störungen können Sie bei der Pflege melden. Die Notrufan-
lage dient der Sicherheit und wird daher regelmäßig überprüft. So verhält es 
sich mit allen Dingen im Haus, die gepflegt  und gewartet werden müssen.

Sollten Sie einmal im Aufzug stecken bleiben, bewahren Sie Ruhe und drü-
cken Sie den Notrufknopf. Unsere Mitarbeiter sind darin geschult, Sie so 
schnell wie möglich aus dem Aufzug zu befreien.

Die Aufbewahrung von Lebensmitteln ist auch ein Sicherheitsrisiko, da die 
Waren verderben können. Gerne bieten wir Ihnen an, im Kühlschrank des 
Wohnbereichs etwas aufzubewahren. Bitte haben Sie Verständnis, wenn die 
Mitarbeiter der Pflege und Küche auf die Haltbarkeit achten.
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Ratgeber von A - Z

V

Verwaltung
Die Verwaltung unterstützt Sie bei Erledigungen und erforderlichen Formali-
täten sowie bei Behördenangelegenheiten, bei Schriftverkehr und Telefona-
ten.

Die Mitarbeiter stehen Ihnen beratend zur Seite.
Öffnungszeiten Montag - Freitag von 8:30 – 16:00 Uhr

W

Wäscherei
Die hauseigene Wäscherei ermöglicht es uns, Ihre Wäsche zeitnah und sau-
ber gewaschen zurück zu geben. Sollten Sie Kleidungsstücke besitzen, die 
man nur in die Reinigung geben kann, organisieren wir das kostengünstig. 
Damit jeder Bewohner seine eigene Wäsche erhält, kennzeichnen wir diese 
mit Namensetiketten. Wenn Sie ihre Wäsche bei den Mitarbeitern der Pflege 
abgeben, kümmern wir uns um den Rest. Etiketten können selbstverständ-
lich auch durch Ihre Angehörigen eingenäht werden. Die Wäsche wird 1 - 2 
mal wöchentlich in den Wohnbereichen in die Zimmer verteilt. Die Reinigung, 
abhängig von dem Unternehmen, wird ca. 1 Woche dauern.

Wohnraumgestaltung
Individualität ist uns wichtig. Sie können Ihren Wohnraum nach eigenen Wün-
schen gestalten und gerne eigene Möbel mitbringen. Wir gehen davon aus, 
dass Sie im Doppelzimmer Rücksicht auf den Mitbewohner nehmen.
Wenn Sie Hilfe benötigen, um ihren Fernseher oder die Musikanlage anzu-
schließen, Bilder aufhängen möchten oder beim Aufstellen der Möbel Hilfe 
benötigen, steht Ihnen der Hausmeister, nach Absprache, mit Rat und Tat zur 
Seite.

Auf Wunsch erhalten Sie ein Telefon. Die Liste mit den wichtigsten Telefon-
nummern der Ansprechpartner im Haus finden Sie auf der letzten Seite.

Apropos Fernseher und Radio! Bei der GEZ-Anmeldung oder der Frage ob 
Sie gebürenbefreit sind, unterstützt Sie gerne die Verwaltung, wie auch bei 
anderen Formalitäten.

Z

Zeitung
Wünschen Sie das Ihre bisherige Tageszeitung auch zu uns in Haus kommt 
ist hierüber die Zeitung zu informieren. Sollten Sie dieses nicht alleine kön-
nen, steht Ihnen die Verwaltung oder der Betreuungsdienst gerne zur Seite. 
Die Tageszeitung wird dann am Vormittag in den entsprechenden Wohnbe-
reich geliefert.
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Maßnahmen im Brandfall

1.	Verhalten im Brandfall

	 Im Brandfall und bei Brandverdacht

	 •	 RUHE BEWAHREN

	 •	 PANIK VERMEIDEN 

	 Schnell und überlegt handeln.                                                                                                 

2.	Bei Brandverdacht, Bränden oder Explosionen ist auf dem schnellsten 
Weg die Feuerwehr zu alarmieren.	

	 Melden Sie ruhig und deutlich:

	 •	 Wo brennt es?

	 •	 Was brennt?

	 •	 Sind Menschen in Gefahr?

	 •	 Wer meldet?

	 Am Telefon bleiben bis die Meldung bestätigt wird.

3.	Alarm und Anweisungen beachten

	 •	 Bei Brand- und Explosionsgefahren Beschäftigte, Bewohner und Be- 
	 sucher verständigen.

	 •	 Behinderte Personen zumindest in einen nicht betroffenen Brandab- 
	 schnitt bringen.

	 •	 Nach Eintreffen der Feuerwehr sind ausschließlich deren Anweisungen  
	 zu befolgen.

4. Rettungswege benutzen	

	 •	 Im Gebäude sind Rettungswege durch grüne Schilder mit weißen  
	 Fluchtsymbolen gekennzeichnet. Alle derart gekennzeichneten Wege  
	 führen in Fluchtrichtung immer aus dem Gebäude ins Freie.

 Brandschutz
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	 •	 In jedem Alarmfall ist der betroffene Brandabschnitt zu verlassen und  
	 darf erst auf Weisung der Einsatzkräfte wieder betreten werden.

	 •	 Bei weiterer Ausbreitung des Feuers ist das Gebäude zu räumen und  
	 der Sammelplatz aufzusuchen.

5.	Aufsuchen des Sammelplatzes

	 •	 Wenn kein besonderer Sammelplatz bekannt gegeben wird, ist un- 
	 mittelbar nach Verlassen des Gebäudes der in der Brandschutzordnung  
	 festgelegte Ort aufzusuchen. 	

		  Sammelplatz: 
		  Paul-Gerhard-Grundschule (Pausenhof)
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Maßnahmen im Brandfall
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Alkoholfreie Getränke

Mineralwasser, Cola, Fanta, Sprite 0,2 L	 0,90 U
Orangen- oder Apfelsaft 0,2 L	 0,90 U
Alkoholfreies Bier 0,33 L	 1,30 U

Eis

Kugel Eis	 0,30 U 

Gemischtes Eis (3 Kugeln)	 0,90 U 

Gemischtes Eis (3 Kugeln) mit Sahne	 1,30 U 

Eis- Kaffee	 2,10 U 

Eis- Schokolade	 2,10 U 

Heiße Getränke

Tasse Kaffee	 0,90 U
Kännchen Kaffee	 1,70 U
Gr. Kanne Kaffee	 3,50 U
Latte Machiato	 1,40 U
Milchkaffee	 1,40 U
Tasse Kakao	 0,90 U
Kännchen Kakao	 1,70 U

Kuchen

Torte Stk.	 1,70 U
Obstboden Stk.	 1,50 U
Obstboden mit Sahne Stk.	 1,70 U
Rührkuchen Stk.	 1,00 U

Dieses ist ein Auszug unserer Preisliste für unsere Bewohner. 
Für Gäste und Angehörige variiert die Preisliste. 
Wir bitten dieses zu beachten!		

Café CC – Preise

 Anhang
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Frisör – Preise 
Frau Schlegel 

Unsere mobile Frisörin Frau Schlegel bietet folgende Leistungen an:

Damen

Dauerwelle komplett	 45,00 U

Farbe komplett                             	 45,00 U

Wasserwelle:	 kurzes Haar             	 16,80 U
	 langes Haar               	 18,80 U

Föhnen:	 ohne Haarschnitt      	 16,80 U
	 mit Haarschnitt            	 22,50 U

Haarschnitt:	 nass + fönen	 14,40 U
	 trocken	 10,00 - 13,00 U
	 liegend                       	 13,00 - 15,00 U

Nacken schneiden:	 3,00 U 

Hauben Strähnen:	 10,00 - 15,00 U 

Kamm Strähnen:	 5,00 - 10,00 U 

Folien Strähnen, je Folie	 1,00 -	 1,50 U

Augenbrauen färben:	 3,00 U 

Augenbrauen zupfen:	 3,00 U 

Herren

Haarschnitt                                      	 10,00 - 12,00 U
	 Kranz	 7,00 U
	 Bart                                                 	 4,00 U

 Anmeldungen leitet das Pflegepersonal gerne an Frau Schlegel weiter!

Sonstiges – Preise
Fahrdienste/Umzugsdienste km-Pauschale	 0,30 U
Begleitdienst – je angefangene 15 Min./Mitarbeiter	 4,00 U

Anhang



 Anhang

Chemische Reinigung – Preise
Firma Gödecke

Rock	 3,29 U
Faltenrock	 4,42 U
Jackett	 3,90 U
Kleid	 4,13 U
Popelinejacke	 5,28 U
Popelinemantel	 6,22 U
Hose	 3,06 U
Jacke	 3,90 U
Mantel	 4,57 U
Weste	 1,73 U
Pullover	 1,73 U
Pullunder	 1,73 U
Bluse	 3,12 U
Für weitere Kleidungsstücke Preise auf Anfrage.  
Alle Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzl. Mehrwertsteuer.

Preisliste (Stand 01.07.2010)

Fußpflege  – Preise
Christel Benesch

Fußpflege auf med. Basis im Pflegezentrum Rüthen	 15,00 U
(Nagelpflege, Hautpflege, eingewachsene Nägel, Hornhaut, 
Hühneraugen, Druckstellen…)			 

immer Freitags und Samstags

Telefon: (01 60) 413 71 03
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Intern
Telefon	 Name	 Funktion
151	 Herr Osterhaus	 Einrichtungsleitung	
156	 Bernd Reinke	 Verwaltungsleitung
157	 Guido Kramer 	 Küchenleitung
157	 Karin Grawe 	 stellv. Küchenleitung
319	 Ina Messing	 Cafeleitung
160	 Susanne Fahle 	 Leitung - Wäscherei	  	  
444	 Bernd Fahle	 Hausmeister	  	  
140	 Marion Friße-Nau	 Verwaltung
160	 Ulla Baron	 Hausreinigung
113	 Betreuungsdienst

	 Wohnbereiche	  	  
464	 Wohnbereich 2 / 4	 Dienstzimmer WB 2 / 4
494	 Wohnbereich 4	 Flur
216	 Wohnbereich 2 / 4	 Speiseraum	  	  
465	 Wohnbereich  3 / 5	 Dienstzimmer
370	 Wohnbereich 5 	 Flur
312	 Wohnbereich 3 / 5 	 Speiseraum	  	  
405	 Wohnbereich 6 / 1	 Dienstzimmer/Wohnpark Erdgeschoß
 		  (geschlossener Bereich)	  
417	 Wohnbereich 6 / 2	 Dienstzimmer/Wohnpark Mitte	  	  
435	 Wohnbereich 6 / 3	 Dienstzimmer/Wohnpark Obergeschoß 
113	 „Blauer Saal“	 Versammlungsraum
157	 Küche	 Küche
319	 Cafe CC	 Cafe
160	 Keller 	 Aufenthaltsbereich

Telefonliste

Zentrale
Telefon	 (0 29 52) 950-0	 Fax	 (0 29 52) 950-318

Telefonliste
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